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TERMO DE REFERENCIA

Objeto

A contratacdo ird compreender a realizacdo da operacdo do sistema de transporte
publico da cidade de Piracicaba, incluindo o sistema ELEVAR.

A contratacao ira ocorrer de forma emergencial (art. 24, IV e 26 da Lei 8.666/93), pelo
prazo de até 180 dias ou até a realizagdo da contratacdo através de processo licitatorio.
O prazo do contrato comecgara a vigorar com o inicio da operacao.

A contratacdo emergencial seguira as seguintes especificagdes:

() Execucéo (operacado) do transporte coletivo no Municipio de Piracicaba, incluindo
o transporte publico de pessoas portadoras de mobilidade reduzida, de acordo
com as especificacdes existentes neste Termo de Referéncia.

(i) Execucéo (operacao) de acordo com os melhores procedimentos técnicos.

(iii) A remuneracdo da contratada sera realizada de acordo com a operacao realizada,
conforme especificado em item especifico deste Termo de Referéncia.

(iv)Especificacdo e quantidade de frota de acordo com os dados constantes neste
Termo de Referéncia.

Operacao prevista

Sistema Comum

Atualmente a operacéo esta reduzida em funcdo da pandemia do COVID-19, prevendo-
se a sua retomada gradual ao longo dos proximos meses, até atingir a operacao
contratada de acordo com o cronograma deste edital.
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O sistema atual vem sendo executado com 80 (oitenta) dnibus com as seguintes linhas e
veiculos:

LINHAS
CODIGO _ DENOMNACAD QOTDE.

21 MONTE ALEGRE 1
101 JARDIM MONUMENTO 1
103 NHO QUIM 2
119  |[GODINHOS 1
120 |MARIO DEDINI 1
126  |BOSQUES DO LENHEIRO 4
202 |ELDORADOQ / TPI/ TCE 1
210  [UNILESTE / CENTRO 7
212 HOSPITAL REGIONAL / TCE 1
213 |PERDIZES / TPI/ TCE 1
219  |PARQUE 1* DE MAIO i
222  |JARDIM ORIENTE / TCI 1
223 |PARQUE PEORIA / SANTA CASA 2
225 PARQUE AGUA BRANCA / TCI 1
240 |CECAP / TCl via TPI 5
301 PAULICEIA / TCI 2
304 MONTE LIBANO / TPA via JoSo Gimenes 1
319  [JARDIM COSTA RICA/ TPA 1
322  [NOVO HORIZONTE / CENTRO 8
324 [JARDIM GLORIA / TCI 1
329  [SALTINHO / TPA 1
335 |JARDIM MONTE CRISTO/ TPI/ TPA 1
400 |[ARTEMIS / TVS 1
402 PARQUE PIRACICABA J TVS 1
403 |[LAGO AZUL | CONEXAQ ARTEMIS 1
404 BOA ESPERANCA / TVS 1
400 |BESSY/TVS 1
410 |PARQUE ORLANDA / TVS 1
412 SANTA OLIMPIA 1
415 [VIDANOVA/TVS 1
444 SONIA /| CENTRO 10
503 [SANTA ROSA 1
505 |UNINORTE 5
701 JARDIM JUPIA via Av. Dr. Paulo de Moraes 1
713 |BONGUE / TCI 1
801 SAQ JORGE / CENTRO via Jardim Planalto 2
811 ANHUMAS / TSJ 1
812 [SANTO ANTONIO / TSJ 1
813  |ALMEIDA/TSJ 1
815  [IBITIRUNA/TSJ 1
1100 |[PERIMETRAL / TPA/TPI/ TVS 4
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O sistema antes da pandemia vinha sendo executado com 199 (cento e noventa e nove)
onibus com as seguintes linhas e veiculos:

321|\VILA CRISTINA f TPA

322|NOVO HORIZONTE { CENTRO

324 .JJ!:.‘RDIM GLORIA ! TCI

328|5A0 JORGE /! TPAJ T3
329|SALTINHO | TPA

335|JARDIM MONTE CRISTO/ TPI/ TPA
400|ARTEMIS / TVS

A01|ARTEMIS / TCI

402|PARCQUE PIRACICABA T TVS

403 LAGO AZUL | COMEXAD ARTEMIS
404|BOA ESPERANCA T TVS
406|BESSY I TCI

408|VALE DO SOLJ TVS

409|BESSY | TVS

AMO|PARCQUE ORLANDA/ TVS
A12|SANTA OLIMPIA

414|IPES

A5|VIDA NOVA T TVS

FARCILE PIRACICABA [ TCI

444 | SONIA T CENTROD

501 | TANQUINHO

03| SANTA ROSA

A04| AGLA SANTA

505|UNINORTE

506| CENTRO TECNOLOGICO

07 |HYUNDAI via Santa Rosa

701 [JARDIM JUPIA via Av. Dr. Paulo de Moraes
702| JARDIM JUPIA via Centro Civico
712|PAL D" ALHINHD
713|BONGUE [ TCI

801|SA0 JORGE ! CENTRO via Jardim Planalio
811 |ANHUMAS { TSJ

B12|SANTO ANTONIO / TSJ

813 ALMEIDA | TSJ
815|IBITIRUNA { TSJ

B16[NOVA SUICA T TSJ
1100|PERIMETRAL / TRA/ TPIT TVS
1200| PALLICEIA / SONIA

2| PANORAMICA
3|SAC DIMAS
7|NOWA AMERICA

21|MONTE ALEGRE
101|JARDIM MONUMENTO
103[NHD QUIM
106 ALGODOAL
115| GODINHOS
120|MARIO DEDINI
123|VILA FATIMA
124|JARDIM GILDA
126|BOSQUES DO LENHEIRD
202|ELDORADO / TP/ TCE
203|JARDIM NOIVA DA COLINA
207 |VILA INDEPENDENCIA
Z10[UNILESTE | CENTRO
211|UNILESTE / TFI
212|HOSPITAL REGIONAL / TCE
213|PERDIZES | TPI/ TCE
214|PARQUE CHAPADAO | TPI/ TCE
216|UNILESTE / TCE
218|PARQUE 1° DE MAIO
220|EXPRESSA
222[JARDIM ORIENTE / TCI
223|PARQUE PEORIA | SANTA CASA
225|PARQUE AGUA BRANCA [ TCI
240|CECAP/ TCl via TFI 1
246|CARLOS BOTELHO
301|PAULICEIA T TCI
304 |MONTE LIBANOC { TPA via Jodo Gimenes
306/ JARDIM ORIENTE / TPA / TP
308|MONTE LIBAND / TPA via Rua Marilice
308|CAMPESTRE J TPA,
312|HIGIENOPOLIS | TPA
315| JARAGUA
317|JARDIM PARAISO | TRPA
315[JARDIM COSTA RICA / TPA

-
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A tabela abaixo apresenta as caracteristicas da operacao prevista ao longo do contrato,
sendo que a contratada serd remunerada de acordo a operac¢ao realizada, podendo ser
modificada a quantidade prevista em cada més sem que gere desequilibrio no contrato
ou direito a indenizacdo por parte da contratada.

A modificacdo da quantidade operada ao longo do contrato ndo se caracteriza como

modificacdo da quantidade contratada.

Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6
Frota op. 80 104 128 151 175 199
Frota total 88 114 141 166 193 219
Km 536.000,00 | 696.800,00 | 857.600,00 | 1.011.700,00 | 1.172.500,00 | 1.333.300,00

A frota reserva serda de, no maximo, 10%.

Sistema ELEVAR

A operacdo sera realizada com 12 (doze) veiculos tipo van, sendo 11 (onze)
operacionais e 1 (um) reserva, todos adaptados para transporte de cadeirantes.

Anteriormente o sistema percorria em média 29.000km (vinte e nove mil quildmetros),
sendo esta a quantidade base de quilometragem que era prevista para ser percorrida
por més. Com a pandemia da COVID-19, o sistema vai percorrer 4.500km (quatro mil e
guinhentos quildmetros), esta a quantidade base da quilometragem prevista para ser
percorrida por més.

Variacfes nesta quilometragem néo geram desequilibrio contratual ou direito a qualquer
tipo de indenizacéao.

A operagao se ocorrera:

+ Dias Uteis: entre 05 horas e 23 horas
» Sabados: entre 06:30 horas e 20 horas
* Domingos: entre 06:30 horas e 20 horas

Obrigacoes da Contratada

A contratada € responsavel pela execucdo dos servicos fornecimento de todos os
recursos humanos, equipamentos e insumos necessarios para a realizacdo do objeto
contratado, devendo operar atendendo a legislacdo vigente, em especial a seguranca,
acessibilidade universal, a eficiéncia, eficacia e efetividade na prestacdo do servico,
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satisfazendo as condi¢cdes de regularidade, continuidade, seguranca, atualidade,
generalidade e cortesia na sua prestacao.

A contratada serd responsavel pelo agendamento dos usuarios e programacédo diaria
das viagens por carro, em modelo de formulario a ser fornecido pela gestora, a qual
estara dando anuéncia a esta programacdo. Os relatorios de viagens deverdo ser
entregues devidamente preenchidos a gestora no primeiro dia util apés a operacéo.

A contratada ndo podera interromper as viagens, exceto em caso fortuito ou de forca
maior. Neste caso a contratada ficara obrigada a promover as providéncias necessarias
para garantia, ao usuario, do prosseguimento de sua viagem.

A contratada devera implantar:

» Sistema de bilhetagem eletrGnica para controle e cobranca da tarifa (apenas no
sistema comum).

» Sistema de GPS para controle e afericdo da operacao realizada, sendo que a
remuneracdo serd realizada com base nas informagbes do sistema de
localizagao.

» Sistema de informacgéo ao usuario para recebimento de sugestdes, reclamacdes e
solicitagoes.

Todos os tributos, encargos trabalhistas e previdenciérios relacionados com a operacao
do servigo sdo de responsabilidade da contratada.

* INSS: 2%
e ISS:2,5%
» Taxa de fiscalizacéo: 2%

Frota

A frota utilizada devera atender as especificagfes existentes na legislagdo vigente,
inclusive no que se refere a acessibilidade, e deverdo passar por vistoria por parte da
Contratante. A vistoria sera realizada antes do inicio da operacéo.

A frota utilizada ao longo do contrato devera ter:
+ Sistema Comum: idade média maxima de 10 anos e idade maxima de 15 anos.
» Sistema ELEVAR: idade média maxima de 7 anos e idade maxima de 10 anos.

Bilhetagem eletrénica e GPS
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sistema comum), permitindo o uso de cartdes inteligentes como forma de pagamento.

O custo de implantagcéo e operacado sera integralmente suportado pela contratada.

A contratada devera disponibilizar em tempo real para a contratante 0 monitoramento da
frota, os dados de utilizacdo do sistema de bilhetagem eletrbnica e a venda dos créditos

tarifarios em todos os tipos de créditos.

1. BILHETAGEM ELETRONICA (somente sistema comum)

1.1.

Tecnologia Embarcada

Todos os veiculos deverdo ser equipados com validadores que permitam o
controle de acesso, da arrecadacéo tarifaria e da operagéo do veiculo.

A Plataforma Embarcada a ser fornecida devera estar baseada em um
Validador inteligente integrado a um processador para leitura das diversas
categorias de cartbes (Comum, VT, Estudante, Gratuidades, etc.), além de
permitir aquisicdo dos dados referentes a localiza¢cdes dos veiculos através
da tecnologia GPS, bem como permitir a transferéncia desses dados
(demanda e outros) utilizando a rede de comunicacdo GSM/GPRS,
operando na frequéncia de 850/1900 MHz, e WLAN, Wi-Fi — IEEE 802.11.qg,
para comunicacao com o Sistema Gerenciador de Garagem — SGG.

Estes dados também deverdo ser disponibilizados sem custo para o
CONCEDENTE, de forma on line e com os devidos hardware e software,
também sem custos, para recebimento e tratamento dos mesmos.

O Validador devera possuir interface para Cartdo Inteligente sem Contato
(CSC), utilizando tecnologia MIFARE tipo “A”, tipo “B”, “Ultra-light”, e
“Jewle”, e plataforma de arquitetura adequada a leitura de cartdes
inteligentes fabricados por diferentes fornecedores e atendem aos
seguintes requisitos funcionais:

* Processa o cartdo inteligente;
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= E compativel com a proposta de modelo tarifario;
» |dentifica todas as tarifas definidas na politica tarifaria;

= Aciona indicadores visuais de orientacdo e informacdo (mostrador
alfanumérico para os passageiros);

= DispOe de alarme sonoro a ser automaticamente acionado no caso de
cartdes invalidos e rejeitados e de falhas no equipamento;

» Registra 0 movimento da catraca detectado através de sensores;

= Dispbe de sistema de deteccdo de posicdo e permanéncia da catraca a
45
= Armazena em memoria protegida os dados de arrecadacédo, em especial

as quantidades de passageiro por tipo de tarifa e os dados operacionais,
passageiros por linha, veiculo e faixa horaria;

» Invalida o cartdo que conste em lista de interdigcbes (Hot List). Deverao ser
previstas duas alternativas de invalidacdo: inabilitacdo temporaria e
definitiva do Cartao;

» Possui dispositivos de seguranca que ndao permitam perda ou alteracbes
nos dados armazenados e que dificultem sua violacéo ou furto;

= E intercambiavel, permitindo a sua substituicdo por um novo validador em
caso de falha;

= Permite a troca de informacdes on-line com as centrais de computacao das
empresas operadoras.

Ao proceder a validacédo, o equipamento devera identificar o tipo de cartdo
utilizado pelo usuéario e sua validade, e ao mesmo tempo verificar a
disponibilidade de créditos no respectivo cartdo, podendo ocorrer as
seguintes situacoes:

= (Caso o cartdo seja identificado como invalido, o validador ndo executa a
operacédo de desbloqueio da catraca, indicando através de display o motivo
da recusa,;
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» Havendo saldo suficiente para o pagamento da passagem, o sistema faz o
desconto dos créditos correspondentes aquele servico (ligacao, local ou
complemento de viagem), atualiza o saldo de créditos remanescentes,
registrando a hora de leitura do cartdo, para efeito de inicio da contagem
de tempo para a integracdo, ou confirmacdo deste, no caso de 2°
embarque, para sO entdo liberar a catraca e efetuar o registro e a
contagem do passageiro;

» Na utilizacdo de cartdo que ndo exija a disponibilidade de créditos (cartdes
especiais), a catraca é liberada logo apds a identificacdo e validade do
cartdo, seguindo as demais operacdes da mesma forma como descrito no
caso anterior;

» Todas as transacgfes deverdo ser autenticadas através do Médulo Seguro
de Acesso — SAM.

A seguir apresentam-se as caracteristicas técnicas minimas que o validador
devera possuir:

» Microprocessador de 32 bits ou superior;

= Memoria minima de 9 MB;

= Chip de memoria ndo volatil de 256 bits para armazenar endereco IP,
namero de série do validador, e outras informacdes;

= 4 soquetes para SAM formato 1D00O;
» Leitor de cartdo smart sem contato compativel com ISO 14443 A;

»= Display LCD (gréafico) inclui sensor externo para regulagem automética do
display, proporcionando melhor visualizacéo sob a influéncia de luz;

» Interface (verificacdo e registro do movimento) para catraca. A catraca €
liberada e travada automaticamente pelo validador;

= Bateria de litio para protecao dos dados, com durabilidade de 5 anos;

» Portas de comunicacdo RS232 e RS485;
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» Modem de comunicacdo de dados wireless protocolo wireless 800.11.g,
com velocidade de transmissdo em que permite a conexdao com o sistema
de garagem através de pontos de coleta estrategicamente instalados;

» Interface on board para comunicacao via rede GSM/GPRS na frequéncia
de 850/1900 MHz;

» Interface para placa de leitura do Sistema Global de Posicionamento por
Satélite — GPS para localizacéo dos veiculos;

» |Interface para integrar o médulo de leitura biométrica facial,
» Interface para integracdo de terminal de dados para o motorista;

» Interface para integracdo de dispositivo de recolhimento de cartdo unitario
e multiplas viagens;

= 2 blocos de led no topo do validador e buzina;

» Reldgio de tempo real com sincronismo automatico via canal de
comunicacao;

» Alimentagéo de 12 a 24 Vcc;

» Placa de acoplamento do validador no 6nibus, com chip de memoaria para
identificacdo e armazenamento dos dados de configuracdo dos Onibus
(nimero de empresa operadora, numero do carro, tipo de catraca,
endereco da antena WLAN, namero do validador e tipo de veiculo, entre
outros).

1.2. Centro de Controle Operacional - CCO

Os equipamentos decorrentes da implantacdo do sistema CCO (no minimo
duas estacdes completas de controle — mesas, cadeiras e computadores de
alto desempenho e teldes/monitor de 42” no minimo, cabeamentos internos,
rack de servidores, antenas de comunicacdo de dados, equipamentos de
pontos de controle e medi¢cdo na cidade, software de acompanhamento on-
line e gerenciamento de dados, etc) ndo implicardo em nenhum custo ou
eventual ressarcimento pelo CONCEDENTE e deverdo ser totalmente
custeados pela CONCESSIONARIA, salvo aqueles decorrentes da
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transmissao de dados como: internet, telefonia fixa e mével, transmissao via
satélite (GPS) e afins. ESPECIFICACAO MINIMA RASTREAMENTO (GPS)

1.3. Consideracdes gerais

O Sistema de Monitoramento da linha sera implantado pela CONTRATADA
para permitir a coleta de dados sobre a operacdo, analises e adocao de
acOes para correcdo de desvios em relacdo a padroes de desempenho
estabelecidos.

Sera implantado mediante o uso de equipamentos embarcados, instalados
nos veiculos, para registro de posi¢éo (coordenadas geograficas) ao longo
do percurso, monitoramento de func¢des do veiculo e transmissao de dados.
As informacdes coletadas e transmitidas deverdo ser processadas na
Central de Controle Operacional — CCO.

De forma geral, os objetivos do Sistema de Monitoramento s&o:

» Coleta de dados da operacao da linha ao longo do trajeto das viagens;

» Permitir analises operacionais, determinando ac¢des sobre o despacho das
viagens e sobre a conducao dos veiculos em trajeto de tal forma a garantir
um padrao adequado de regularidade;

= Consolidacdo do quadro geral da oferta do servigo por dia e periodo, no dia
subsequente a operagdo, oferecendo indicadores de cumprimento de
viagens, regularidade da operacgao, tempos de viagem e outros indicadores
de oferta.

1.4. Especificacdo basica

A especificacdo de monitoramento basica mostrada a seguir constitui um
modelo de arquitetura do sistema, ndo exaustivo, que expde as fungbes que
a Prefeitura entende necessarias ao seu funcionamento. Vale dizer que a
arquitetura aqui exposta € baseada em tecnologias disponiveis no mercado
nacional que deverdo ser integradas para o atendimento dos objetivos
expostos.
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O Sistema de Monitoramento possui as funcionalidades a seguir descritas:

= Agquisicdo de dados monitorados do veiculo
= Agquisicao de dados de localizacao

* Transmissao de dados

= Operacao

= Monitoramento

=  Gerenciamento

1.4.1. Aquisi¢do de dados monitorados do veiculo

O Sistema dispde de fungbes que permitem coletar e armazenar
dados monitorados do veiculo em equipamento do tipo micro-de-
bordo, instalado no veiculo. Sem prejuizo de outras informacdes
julgadas oportunas para o monitoramento da operacgéo ou para a
analise da atuacdo do motorista, a relacdo a seguir expde as
informacdes minimas a serem coletadas:

Velocidade instantanea,

- Velocidade média por trecho;

—  Quilometragem percorrida;

—  Horarios de partida e chegada em pontos de controle;

- ltinerarios percorridos.

As informagdes deverdo ser coletadas em intervalo de tempo
parametrizado (por exemplo, a cada 2 segundos) e armazenadas
na memoaria do equipamento de forma cumulativa, permitindo sua
recuperacdo a qualquer tempo, mesmo tendo sido transmitidas
em tempo real.

Para a execucdo destas funcbes o Sistema é composto por
equipamento embarcado e o software residente responsavel pela

gravacgao dos dados.
11
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1.4.2. Aquisicao de dados de localizagéo

O Sistema permite a aquisicdo das informacdes geograficas
capazes de restituir o trajeto que o veiculo esta realizando.
Obrigatoriamente € composto por um equipamento de recep¢ao
do sistema GPS (Sistema de Posicionamento Global). Tal
sistema, ja amplamente conhecido, gera através de uma
constelacdo de satélites, em Orbita terrestre, um conjunto de
sinais que sdo recepcionados pelo equipamento em terra (no
caso no veiculo) e mediante calculos matematicos (triangulacdes)
gera coordenadas de latitude e longitude. Os dados assim
coletados séo restituidos em bases georeferenciadas permitindo
identificar o posicionamento do veiculo.

1.4.3. Transmissao de dados

Os dados coletados deverdo ser transmitidos em tempo real.
Para a execucdo destas funcbes o Sistema conta com o0s
eguipamentos embarcados, responsaveis pela transmissdo dos
dados aos equipamentos da Central (CCO) dedicados a recepcéo
e concentracdo das informacdes, 0s softwares necessarios,
protocolos, etc.

1.4.4. Operacao

O Sistema é composto por equipamentos de processamento na
Central de Controle (CCO) e softwares respectivos necessarios a
recepcdo dos dados transmitidos pelos veiculos, seu
processamento, disponibilizacdo de dados para os analistas de
operacdo da Central, envio de mensagens e comandos a
distancia, permitindo:

a) Visualizar o veiculo ou os veiculos de uma determinada linha de
forma concomitante através de mapas (sistema de informacéo
geografica — GIS),

b) Consultar informagdes operacionais, como exemplo:

12
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—Horério de passagem em pontos estratégicos do trajeto;
—Velocidade comercial acumulada;
—Velocidade instantanea;

—Desvio do tempo real com o tempo previsto para o trecho
monitorado;

—Horério previsto de chegada no ponto de controle, estimado
com base no tempo realizado até o momento da consulta e na
velocidade basica de trechos do trajeto (parametrizados)
restantes.

c) Consultar informagcbes sobre a conducdo do veiculo em
situacoes de ndo conformidade, como velocidades acima do
permitido;

O sistema implantado permite o registro de todos os comandos
realizados pelo analista da CCO.

1.4.5. Monitoramento

Compreende rotinas especificas consolidar dados da operacéao,
informacbes tanto durante o dia, seguinte a operacdo, do
software da CCO que permite gerar estatisticas e disponibilizar
como de forma consolidada no dia.

As informagdes assim consolidadas sao disponibilizadas em rede
intranet ao poder CONTRATANTE para o acompanhamento da
operacéao do transporte coletivo.

As informagOes a serem disponibilizadas, a sua periodicidade e
seu formato sdo estabelecidas no projeto e a titulo de exemplo,
especificam-se algumas mais relevantes:

—  Grau de cumprimento das viagens por itinerario e periodo do
dia;

13
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— Grau de desvio dos intervalos realizados (regularidade) por
itinerario e periodo nos pontos terminais e intermediarios de
percurso;

- Quantidade de veiculos alocados na operacao;
- Velocidade média de operacéao;
—  Quilometragem rodada;

— Indicadores de produtividade.

1.4.6. Gerenciamento

Compreende as rotinas do Sistema da Central de Operacdes
responsaveis pelo gerenciamento dos bancos de dados, tanto de
dados coletados, como dos cadastros necessérios; pela geracao
de relatérios padronizados; pelos backups e outras ferramentas
de manutencéo do sistema.

Informacao ao Usuario

A contratada devera implantar servico de informacdo aos usuarios para realizacao de
sugestdes, informacdes e reclamacdes.

A contratada devera disponibilizar local fisico para atendimento aos usuarios. O local
sera disponibilizado pela Prefeitura, sendo o custo da operacédo do local arcado pela
contratada.

2. SISTEMA DE ATENDIMENTO A RECLAMACOES/SUGESTOES

As informacdes sao fatores de qualidade que agregam valor na forma de
economia ao cidadao e de imagem tanto para o gestor como para os operadores
do transporte.

Assim, uma das atividades de gestdo do sistema de transporte coletivo da
cidade sera a prestacdo de um servico de altissima importancia que € o
atendimento aos usuarios.
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Para o0 atendimento das requisicbes efetuadas pelos wusuarios, a
CONCESSIONARIA ira dispor de dois sistemas: o Sistema de Informacdes de
Oferta de Transporte Coletivo e o Sistema de Controle de Reclamacoes.

Estes sistemas deverédo utilizar ambiente WEB, o que permite suportar tanto os
servicos de atendimento via telefone (0800) como, futuramente, divulgacéo para
acesso direto pelos usuarios via Internet ou em totens de auto-atendimento que
podem ser instalados em terminal e areas de grande circulacdo de usuarios.

3. SISTEMA DE INFORMACOES DE OFERTA DE TRANSPORTE COLE TIVO

Este sistema de informagfes aos usuarios tem como principal objetivo oferecer
respostas sobre os melhores roteiros de viagens, considerando as alternativas
mais rapidas e/ou econdémicas.

Utiliza-se de recursos de mapeamento digital como suporte as consultas, com
objetivo de melhorar o atendimento em termos de informacdes prestadas aos
usuarios, e ao mesmo tempo facilitando o trabalho do atendente, agilizando
assim o processo.

Este sistema opera a partir de bases de dados que deverdo estar atualizadas,
tais dados devem permitir a consulta das seguintes informacoes:

3.1. Informagdes gerais de linha: identificagcdo do terminal principal e do terminal
secundario, empresa operadora, horario de funcionamento por tipo de dia,
atendimentos especiais;

3.2. ltinerario da linha, alertando, caso haja previsdo de alteracdo proxima de
itinerario;

3.3. Horarios previstos a serem efetuados por veiculos adaptados para pessoas
portadoras de deficiéncia fisica;
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3.4. A melhor linha para ser utilizada pelo usuario para se deslocar entre dois
enderecos fornecidos pelo usuario (origem e destino), observando uma
distancia de no maximo 700 metros (configuravel) do ponto de parada,
informando:

3.4.1. Deslocamento a pé necessario na origem e destino;

3.4.2. Linhas necessarias e respectivos pontos de embarque e
desembarque, transbordos e integracdo com outros modais;

3.4.3. Distancia, custo e estimativa do tempo de viagem;

3.4.4. Mapa do itinerario da(s) linha(s), do local de embarque/desembarque
e do local da origem/destino;

3.5. Informacdes gerais do terminal: caracteristicas fisicas, horario de
funcionamento, frota e linhas em operacao, equipamentos e servicos;

3.6. Localizacao e horario de funcionamento dos postos de venda de passes;
3.7. Valor de tarifa das diversas modalidades de transporte;

3.8. Informacdes sobre eventos especiais, por exemplo: jogos de futebol,
comemoracdes oficiais, etc.

4. SISTEMA DE CONTROLE DE RECLAMACOES/SUGESTOES
Este sistema permite o gerenciamento das reclamacdes/sugestdes dos usuérios
a partir de varios canais de entrada: telefone, carta, fax, mensagem eletronica,
etc.
Durante o processo o usuario pode obter informacfes sobre o tramite da sua

reclamacédo/sugestdo, ou seja, € possivel informa-lo sobre o encaminhamento
aos orgaos competentes, as atividades planejadas e ja realizadas.
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A CONCESSIONARIA se obriga a colaborar com o 6rgdo gestor a fim de se
encaminhar e resolver adequadamente todas as observacdes pertinentes da
populacao.

Tal sistema possui as seguintes funcionalidades:

4.1. Registrar a ocorréncia relatada pelo usuéario, que pode ser realizada de
diversas formas: e-mail, pessoalmente, telefone, processo, carta, etc;

4.2. Analisar e classificar as ocorréncias, quanto a sua natureza:
4.2.1. Arrecadagéo;
4.2.2. Circulacdo/operacao;
4.2.3. Equipamentos/instalacdes;
4.2.4. Infraestrutura do sistema;
4.2.5. Procedimento operacional;
4.2.6. Seguranca operacional,
4.2.7. Tratamento ao publico.

4.3. Encaminhar as ocorréncias pertinentes para 0s responsaveis pelos
encaminhamentos formais (6rgédos externos, unidades internas da Gestéo e
empresas operadoras) que, ao tomarem conhecimento dos problemas
apresentados pelos usuarios, planejam, executam e registram atividades,
retornando a Central a conclusdo das suas a¢fes para poder solucionar o
problema apresentado. Estas atividades podem ser:

4.3.1. Controle de frequéncia;
4.3.2. Fiscalizacdo de campo;
4.3.3. Fiscalizagéo a bordo;

4.3.4. Reprogramacao de servicos;
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4.3.5. Vistoria.

4.4. Receber retorno dos 0Orgdos competentes e responsaveis pelos
encaminhamentos, com suas respectivas analises.

4.5. Finalizar e elaborar resposta para os usuarios na forma que foi solicitado no
ato do registro da reclamagao.

Garagem

A contratada devera possuir local adequado para guarda e manutencdo dos veiculos,
possuindo todas as instalacdes necessarias e suficientes para a realizacdo da operacao
do sistema contratado.

Tendo em vista que a operacdo sera elevada com o passar dos meses (periodo da
pandemia) até a sua estabilizacdo final a contratada devera assegurar que a garagem
seja suficiente para atendimento da frota que estara alocada na operacdo em cada um
dos meses (de acordo com a solicitacdo da contratante), podendo iniciar a operacao
com garagem menor e realizar a sua ampliacdo conforme a necessidade. A contratada
nao podera estacionar veiculos no lado externo da garagem, exceto no periodo
operacional em locais permitidos pelo municipio.

A contratada deverd providenciar todas as licencas necessarias para a realizacdo da
atividade na garagem.

A contratada podera utilizar mais de uma instalagdo, caso entenda ser esta a melhor
forma de realizar a operacgao.

Fiscalizacéo

A gestdo e a fiscalizagcdo do contrato serdo realizadas pela Secretaria Municipal de
Transito e Transportes — Semulttran.

Ao final de cada més a fiscalizacéo ira apurar a quantidade de veiculos operados nos
dias ateis, a quantidade de veiculos da frota patrimonial e a quantidade de quildbmetros
percorridos para mensuracgéo do valor da remuneragao.

A fiscalizacao também ird apurar mensalmente a receita tarifaria do sistema, efetuando o
desconto desse valor na remuneracéao devida.

A fiscalizacdo ira verificar as condicbes de operacdo dos veiculos, bem como a
execucao dos servicos como um todo.
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A gestdo do contrato ird definir o quadro de partidas, os itinerarios e demais condi¢cdes
de operacdo. No caso de necessidade de aumento da frota operacional e patrimonial a
gestdo ira solicitar o incremento da frota com um prazo minimo de 5 dias Uteis para que
a contratada possa providenciar a inclusdo de novos veiculos no sistema.

O sistema ELEVAR sera operado através das ordens de servico, conforme modelo de
formulario abaixo, onde a contratada sera responsavel pelo agendamento dos usuarios e
programacao diaria das viagens por carro, e a gestora estard dando anuéncia a esta
programacao. Os relatorios de viagens deveréo ser entregue devidamente preenchido a
gestora no primeiro dia util apos a operacao.

MODELO DE FORMULARIO DE ORDEM DE SERVICO

\ [2 ta 27/04/
Transporte Especial Elevar - Ordern de Servigo “R\'n" | 2020 Da e 27/04/2020
Viagem _ Segunda-Feira
Notonsta” " Cawve 1102
Horarip  lucial: Learn do Inscial
Realizado gy Odometro gy

Nome Endereco Hor. Motivo Cod Acem. | Cad Haskrio Raslecadio

Frop. Usudrio Chepada Saida Odbmetro

ATENCAO PARA OS EMBARQUES COM ACOMPANHANIES , £ PERMITIDO SOMENTE UM,
E XAO E PERMITIDO CRIANCAS ( DUVIDAS LIGAR PARA O ELEVAR)

IoTAIS
USUARIOS:

Aszsmton - KM:
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REGULAMENTO GERAL DE OPERACAO DO SERVICO DE TRANSPO RTE
COLETIVO URBANO DO MUNICIPIO

Abaixo é apresentado o regulamento que irA gerir a operacdo deste contrato
emergencial, sendo um extrato do atual regulamento do sistema, portanto deve ser
analisado com a o6tica do contrato emergencial. Onde se |&: CONCEDENTE, leia-se
CONTRATANTE; onde se |&: CONCESSIONARIA, leia-se: CONTRATADA.

Os termos nédo foram alterados para a manutencéo da redacao original.

REGULAMENTO DO SERVICO ESSENCIAL DE TRANSPORTE COLE TIVO URBANO
DE PASSAGEIROS

5. DA ORGANIZACAO DO SISTEMA

5.1. O transporte coletivo de passageiros no municipio reveste-se de carater
publico, cabendo o seu planejamento, disciplinamento e administracdo ao
Poder Publico, observado, no que couber, o disposto na Lei Federal n°® 8666,
de 21 de junho de 1993, na Lei Federal n°8987, de 13 de fevereiro de 1995,
na Lei Federal n° 9074, de 07 de julho de 1995, e no Cddigo de Transito
Brasileiro — Lei 9503, de 23 de setembro de 1997, com suas alteracbes
posteriores.

5.2. Para viabilizar o planejamento, o disciplinamento e a administracéo,
previstos no artigo 1° deste Regulamento, o CONCEDENTE observara os
seguintes principios basicos:

5.2.1. Atendimento a populacéo;

5.2.2. Qualidade do servico, com a observancia dos critérios prefixados
pelo CONCEDENTE, com énfase a comodidade, ao conforto, a rapidez, a seguranca, ao
carater permanente, a qualidade, a frequéncia e a pontualidade dos servigos de transporte
coletivo de passageiros;

5.2.3. Prioridade do transporte coletivo sobre os demais.
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5.3. Os servicos de transporte coletivo tratados neste Regulamento ser&o
executados com rigorosa observancia dos direitos e obrigacbes dos
usuarios, que consistem em:

5.3.1. Receber servi¢cos adequados;

5.3.2. Obter e utilizar os servicos com liberdade de escolha, observada as
normas de cada servico;

5.3.3. Incentivo a transparéncia das relacbes entre 0s usuarios e a
CONCESSIONARIA dos servicos, para que sejam levados ao conhecimento do
CONCEDENTE e da CONCESSIONARIA as irregularidades que porventura venham a
ocorrer,

6. DOS SERVICOS
6.1. Os servigos de transporte publico do municipio classificam-se em:

6.1.1. Coletivos: servicos prestados por pessoa juridica, Concessionaria do
sistema municipal de transportes coletivos, por meio de 6nibus, mini-6nibus e minibus,
para transporte de passageiros sentados e em pé, a disposicdo permanente do cidadao,
mediante o pagamento de tarifa de utilizacdo efetiva fixada pelo Poder Executivo
Municipal;

6.1.2. Alternativo: opera exclusivamente com veiculos de pequena
capacidade — automéveis, microbnibus e vans, operado por pessoas fisicas, com ou sem
permissao legal;

6.1.3. De Interesse Publico: servi¢co prestado por pessoa juridica, mediante
contrato direto celebrado pelas partes, para fretamentos, transporte de escolares, turistas,
tanto o de carater continuo como o de carater eventual, e outros, vedada a superposicédo
de itinerarios ou trajetos determinados ao servi¢co publico de transporte coletivo e vedada
a cobranca de tarifa, bem como o pagamento por passes, bilhetes ou assemelhados por
viagem realizada,

6.1.4. Individuais: servicos prestados por pessoa fisica ou juridica,
executados para transporte de um Unico passageiro ou para nimero de passageiros
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compativel com a lotagdo de automdével e veiculos automotores com capacidade de carga
assemelhada tipo taxi, vedados os servicos de moto-taxi, taxi lotagéo ou peruas.

§ 1° - As pessoas fisicas, sociedades, firmas individuais, cooperativas,
isoladamente ou em consoércio, constituidas de fato ou de direito, que
executarem os servigos que lhes sejam vedados neste Regulamento, serdo
consideradas transportadores de aluguel ndo autorizados ou clandestinos,
aplicando-se o artigo 231, incisos VI, VIl e VIII, do Codigo de Transito
Brasileiro, conjugadas com as penalidades fixadas neste Regulamento, por
empregar meio fraudulento para, em proveito préprio ou alheio, desviar
clientela de outrem.

§ 2° - O poder de policia administrativo para aplicagcdo das sancdes
previstas no paragrafo anterior sera exercido pelo CONCEDENTE,
podendo os seus agentes agir isoladamente ou em conjunto, requerendo o
auxilio de forca policial sempre que este se fizer necesséario.

6.2. O transporte coletivo urbano € servigo publico essencial e tera prioridade no
planejamento e implantacdo do sistema de transportes urbano de
passageiros, incluindo as respectivas vias e a organizacdo do transito e
trafego.

7. SAO ATRIBUICOES DO PODER PUBLICO CONCEDENTE

7.1. Competem ao CONCEDENTE, além das obrigacdes legais, contratuais e
editalicias, as seguintes:

7.1.1. Regulamentar o servigo e fiscalizar, diretamente ou por meio de
terceiros credenciados, a sua prestacao, zelando pela boa qualidade dos servicos;

7.1.2. Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais;

7.1.3. Intervir na prestacdo do servico, nos casos e condicfes previstos
neste Regulamento;

7.1.4. Homologar reajustes e proceder a revisao das tarifas, na forma desta
lei, das normas pertinentes e do contrato;
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7.1.5. Multar, apreender e reter os veiculos que realizarem servicos de
aluguel ndo autorizados ou clandestinos.

8. SAO DEVERES DA CONCESSIONARIA DOS SERVICOS DE TRANS PORTES
COLETIVOS

8.1. Sem prejuizo das demais obrigacfes previstas em lei, edital e contrato, sdo
deveres da CONCESSIONARIA:

8.1.1. Prestar servicos concedidos na forma prevista neste Regulamento,
no respectivo contrato e nas demais normas legais pertinentes;

8.1.2. Preencher as guias, formularios e outros documentos e controles
ligados a operacdo, administracdo e manutencdo dos servicos, dentro dos prazos,
modelos e normas fixados pelo CONCEDENTE;

8.1.3. Elaborar e manter atualizada a sua escrituracdo contébil e levantar
demonstrativos financeiros mensais, semestrais e anuais, de acordo com os modelos e
padrdes legalmente estabelecidos;

8.1.4. Observar as normas de operacao, manutencao e reparos;

8.1.5. Contratar pessoal devidamente habiltado e com a comprovada
experiéncia para as funcdes de operacdo, manutencéo e reparos dos veiculos;

8.1.6. Operar com veiculos que tenham condicfes de circulacéo,

8.1.7. Acatar as penalidades aplicadas, mediante o devido processo legal,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa,

8.1.8. Submeter os veiculos utilizados nos servi¢cos a vistoria, a critério do
CONCEDENTE;

8.1.9. Reservar preferencialmente os quatro primeiros bancos dos veiculos
de transporte coletivo, para pessoas idosas, mulheres gravidas ou com criancas de colo e
pessoas portadoras de deficiéncias;

8.1.10. Ampliar sua frota operacional a medida que o aumento da demanda
assim o exija, a critério do CONCEDENTE;
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8.1.11.Denunciar as autoridades competentes, a presenca de transportador
de aluguel ndo autorizado ou clandestino no sistema municipal de transportes.

0. DO USUARIO

9.1. A CONCESSIONARIA dos servigos publicos de transportes coletivos podera
vedar transporte aos usuarios que:

9.1.1. Se recusarem a pagar o preco da tarifa legalmente estabelecido;

9.1.2. Se apresentarem embriagados, drogados ou afetados por moléstia
infecto-contagiosa;

9.1.3. Por sua conduta, comprometerem, de alguma forma, a seguranga ou
o conforto dos demais usuarios;

9.1.4. Se apresentarem em trajes manifestamente impréprios ou ofensivos
a moral e aos bons costumes.

8 1° - Nao sera permitido fumar, exercer mendicancia, ligar radio ou quaisquer
aparelhos de emissdo sonora e vender quaisquer produtos no interior dos
veiculos.

§ 2° - Sempre que necessario, os empregados da CONCESSIONARIA em servico
responsavel no veiculo, poderdo solicitar a intervencédo de autoridade policial,
para a retirada do usuario que esteja procedente em desacordo com o presente
Regulamento, com as normas legais vigentes, com falta de urbanidade e com a
moral e os bons costumes.

8§ 3° - Os usuérios dos servicos de transportes coletivos poderdo adotar as

mesmas providéncias determinadas no paragrafo anterior, se os empregados
responsaveis pelo veiculo néo o fizerem.

9.2. Sé&o direitos e obrigacdes dos usuarios:

9.2.1. Receber servico adequado;
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9.2.2. Receber do CONCEDENTE e da CONCESSIONARIA informacdes
para a defesa de interesses individuais e coletivos;

9.2.3. Obter e utilizar o servi¢o, observadas as normas do CONCEDENTE;

9.2.4. Levar ao conhecimento do CONCEDENTE os atos ilicitos praticados
pela CONCESSIONARIA na prestacio dos servigos;

9.2.5. Zelar pelo servico publico que |he é prestado;

9.2.6. Tratar os funcionarios, empregados e prepostos do CONCEDENTE e
da CONCESSIONARIA com cortesia e urbanidade, exigindo idéntico tratamento por parte
dos mesmos;

9.2.7. Respeitar os direitos dos demais usuarios e a preferéncia
estabelecida a favor de idosos, gestantes e pessoas com capacidade reduzida de
locomogao.

10. DA PRESTACAO DE SERVICOS

10.1. Os elementos determinantes de cada viagem, como itinerario, pontos iniciais
e finais, horéarios, intervalos, duracdo, frequéncia e outros, serédo
consensualmente previstos nas Ordens de Servigo Operacional do
Transporte Coletivo Publico — OS.

§ 1° - A CONCESSIONARIA manteréa todas as linhas existentes, sendo facultado
ao CONCEDENTE o direito de implantar novos itinerarios, bem como outras
linhas, desde que comprovadamente vidveis sob o ponto de vista econdmico-
financeiro.

§ 2° - As alteracdes previstas no paragrafo anterior serdo viabilizadas, mediante a
expedicdo de OS, que passara a fazer parte integrante do Contrato de
Concessao.

§ 3° - Na implantac@o de novas linhas, trajetos e itinerarios serdo respeitadas as
areas de operacdo preferencial, definidas pela CONCESSIONARIA do sistema
municipal de transportes coletivos.
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A CONCESSIONARIA mantera os o6nibus em rigoroso estado de
conservagao, higiene, seguranca e conforto e dentro do tempo de uso
determinado.

A operacao do sistema de transporte coletivo de passageiros, definido como
servico publico essencial, ndo sofrera solugcéo de continuidade, sendo defeso
a CONCESSIONARIA interrompé-lo ou paralisa-lo, total ou parcialmente, ou,
ainda, executa-lo com deficiéncias graves, mesmo que ocorram conflitos de
interesses entre 0 CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA, cuja solucgéo
dar-se-a4 administrativamente ou no foro judicial competente.

Consideram-se deficiéncias graves na prestagao do servigo:

10.4.1.A reducdo do numero de veiculos em operacdo, sem a prévia e

expressa anuéncia do CONCEDENTE;

10.4.2.A remocéo, a doagdo, a venda, o empreéstimo, a locagéo, a permuta

ou o desfazimento, a qualquer titulo, de bem vinculado ao servico, sem a prévia
autorizacdo do CONCEDENTE.

10.5.

Para assegurar a continuidade permanente dos servicos e sanar as
deficiéncias graves elencadas no artigo anterior, 0 CONCEDENTE podera
intervir, assumindo, total ou parcialmente, a operagdo dos servicos,
respeitadas as clausulas contratuais.

11. DOS VEICULOS

11.1.

11.2.

Os veiculos deverdo manter, interna e externamente e de forma
padronizada, numero de identificacdo visivel e a razdo social da empresa,
bem como, externamente, junto a porta de embarque, o roteiro da linha, que
devera estar identificada no letreiro frontal externo.

Os veiculos colocados em trafego deverdo atender, com maximo rigor, as
condicbes de seguranca, conforto, higiene, bem como as especificacoes
préprias e disposi¢cdes do Codigo de Transito Brasileiro.
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11.3. No processo licitatorio devera ser exigida a idade maxima da frota de 07
(sete) anos de fabricacdo e possuir 6% (seis por cento) do numero de
veiculos em uso, em reserva e a disposi¢ao para operacao.

12. DA POSSIBILIDADE DE INTEGRACAO DO SISTEMA DE TRANSP ORTE

12.1. O futuro Programa de Integracdo do Sistema de Transporte Coletivo do
Municipio compreende a integracao fisica e tarifaria.

12.2. A integracao fisica das linhas municipais, e intermunicipais se for o caso,
podera ser realizada no Terminal Rodoviario Municipal ou em estacdes de
transferéncia e terminais a serem construidos ap0s realizagdo de convénio
entre o Estado, Municipio e operadoras, a fim de se viabilizar a integracao do
sistema urbano e o sistema intermunicipal de transporte, se for o caso.

Paragrafo Unico - O local destinado a construgdo do terminal de integragcédo sera
definido através de convénio a ser celebrado entre os Poderes Publicos, se for o
caso.

12.3. O transporte intermunicipal de passageiros realizara o embarque nos locais
pré-determinados no item 8.2, se for o caso.

12.4. Proceder-se-a a integragéo tarifaria entre as linhas de 6nibus municipais e
intermunicipais de servico comum nos locais pré-determinados, se atendidas
as disposicoes do item 8.2.

12.5. Caberd ao CONCEDENTE o planejamento, a execucao e a fiscalizacdo do
Programa de Integracdo do Sistema do Transporte Coletivo do Municipio
competindo-lhe, ainda:

12.5.1.A realizacdo do planejamento do transporte coletivo municipal e a
elaboracado, a execucéo e a fiscalizacdo de servicos e obras para o seu cumprimento e
controle;

12.5.2.0 estabelecimento de normas e regulamentos referentes ao
planejamento, a implantacdo, a expansao, a melhoria, a operacdo e a manutencédo dos
Servicos;
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12.5.3.A administragdo e fiscalizagdo das concessdes, permissoes,
autorizacdes, contratacdes dos servigos e a fixacdo das respectivas tarifas, nos termos da
legislacédo vigente;

13. DA FISCALIZACAO, INFRACAO, PROCEDIMENTOS PARA APLIC ACAO DAS
PENALIDADES E RECURSOS, RELATIVAMENTE A CONCESSAO

13.1. Na operacdo do servico de transporte coletivo por ©Onibus, a
CONCESSIONARIA submete-se as seguintes proibicdes:

13.1.1.Causar danos as instalacdes, estacdes e terminais;
13.1.2.Retardar o inicio da operacao;
13.1.3.Colocar em circulacéo veiculo ndo autorizado para a operacgao;

13.1.4.Exercer nas dependéncias alocadas a concessao, atividades
empresariais com fins lucrativos, estranhas ao objeto do contrato;

13.1.5.Deixar de dispor na garagem, de instalacbes e equipamentos
contratualmente exigidos, para adequada operacdo e manutencéo do servico;

13.1.6.Danificar ou adulterar equipamentos mecéanicos ou eletrbnicos de
controle, medicao, afericdo e arrecadacéo, que venham a ser instalados por determinagao
do CONCEDENTE, nos veiculos vinculados, estacbes e terminais, bem como nas
instalacdes propria, garagens, oficinas e escritorios;

13.1.7. Autorizar e/ou cobrar tarifas diversa daquela estabelecida pelo
CONCEDENTE;

13.1.8.Permitir a violacdo ou danificacdo dos lacres dos instrumentos
eletrbnicos e mecanicos que componham o veiculo;

13.1.9.N&o permitir, injustificadamente, a entrada de passageiros com
direito a gratuidade assegurada por lei;

13.1.10. Recusar, injustificadamente, o recebimento de passes,
bilhetes ou vales transporte;
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13.1.11. Deixar de comercializar bilhetes de integragdo, quando
houver, para os usuarios;

13.1.12. Dificultar, retardar ou impedir o livre acesso de pessoal de
fiscalizaggo do CONCEDENTE, nas atividades de acompanhamento da operacgao,
inspecdes periddicas, verificacdo da documentagdo envolvida, bem como em auditoria
relativa ao cumprimento das normas de operacdo e outras estabelecidas pelo
CONCEDENTE;

13.1.13. Portar o empregador ou preposto da CONCESSIONARIA,
guando em servi¢o, arma de qualquer natureza;

13.1.14. Deixar de cumprir Aviso, Oficio, Carta, Memorando,
Comunicacédo ou qualquer outra correspondéncia oficial do CONCEDENTE, compativeis
com o contrato e recebidas com antecedéncia necessaria para 0 seu cumprimento;

13.1.15. Deixar de adotar relatorios, impressos ou documentos
instituidos pelo CONCEDENTE;

13.1.16. Falsificar e/ ou utilizar documento falso em informacgdes
prestadas ao CONCEDENTE;

13.1.17. Deixar de observar o prazo previamente estabelecido para
entrega de documentos ou informacdes ao CONCEDENTE;

13.1.18. Recusar-se a receber documentos encaminhados pelo
CONCEDENTE, obedecido ao horéario comercial;

13.1.19. Empregar na operacao motorista inabilitados;

13.1.20. Descumprir o numero de partidas programadas na Ordem de
Servico da Linha para cada faixa horaria;

13.1.21. Utilizar, na limpeza interna do veiculo, substancia que
prejudique a seguranca e saude dos usuarios;

13.1.22, Manter em operacdo veiculo com vidro quebrado ou sem
vidro;
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13.1.23. Manter em operacgdo veiculo com banco solto ou quebrado;

13.1.24. Manter em operacdo veiculo com balaustre, corrimédo, apoio
ou coluna solta em falta;

13.1.25. Manter em operacdo veiculo com espelho retrovisor, ou
equipamento eletrénico de visualizacdo, com defeito ou em falta;

13.1.26. Manter em operagcdo veiculo com defeito no sistema de
iluminacao externa;

13.1.27. Manter em operagdo veiculo sem extintor de incéndio ou
extintor sem carga ou vencido;

13.1.28. Manter em operacdo veiculo que ndo atenda a identidade
visual interna e externa, determinada pelo CONCEDENTE;

13.1.29. Deixar de divulgar ou afixar adequadamente comunicacao
institucional determinada pelo CONCEDENTE, desde que recebida com antecedéncia
necessaria;

13.1.30. Manter em operacdo veiculo em desacordo com
determinacdo do CONCEDENTE, particularmente no que se refere a especificacbes
técnicas e leiaute interno;

13.1.31. Deixar de limpar interna e externamente o veiculo;

13.1.32. Transportar passageiro gratuitamente, ressalvadas as
excecoOes previstas em lei ou no presente regulamento;

13.1.33. Manter o veiculo parado nos pontos, por tempo necessario,
para o embarque seguro dos passageiros;

13.1.34. Operar o veiculo com deficiéncia nas portas de embarque,
desembarque ou saida de emergéncia,

13.1.35. Operar o veiculo com a area envidracada defeituosa ou em
condi¢des inseguras;
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13.1.36. Operar o veiculo com buzina ou equipamento sonoro de
adverténcia, sem funcionar;

13.1.37. Operar o veiculo com defeito no limpador de para—brisa;

13.1.38. Operar o veiculo com defeito no sistema de iluminagéo
interna.

13.1.39. Operar o veiculo com a carrocaria apresentando mal estado

de conservacao (amassada, furada e pintura descascada);

13.1.40. Afixar no veiculo inscricbes sem autorizacdo do
CONCEDENTE;

13.1.41. Operar o veiculo com piso antiderrapante solto;

13.1.42. Deixar de fornecer ao usuario o troco correspondente, salvo

motivo de forca maior;

13.1.43. Permitir atividade de vendedor ambulante no interior dos
veiculos, estacdes e terminais;

13.1.44. Transportar animais e cargas perigosas.

13.2. O motorista e cobrador dos veiculos utilizados no servico de Transporte
Coletivo por Onibus submetem-se as seguintes proibicées:

13.2.1.Dirigir o veiculo de modo a comprometer a seguranca dos usuarios;
13.2.2.Interromper a viagem sem motivo justificado;

13.2.3.Dirigir o veiculo embriagado ou sob o efeito de substancia toxico;
13.2.4.Fumar no interior do veiculo;

13.2.5.Deixar de portar a documentacédo exigida por lei;

13.2.6.Deixar de apresentar-se devidamente uniformizado;
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13.2.7.Recusar-se a exibir documentos de identificacdo funcional quando
solicitado pela fiscalizac&o.

13.3. Ndo é permitido, sob qualquer pretexto, deixar de executar manutencao
preventiva no veiculo, vedando-se, ainda:

13.3.1.Executar parcialmente o plano de manutencéo;

13.3.2.Deixar de cumprir as normas procedimentos técnicos atinentes a
boa conservacdo e manutencdo dos veiculos e equipamentos conforme estabelecidos
pelo CONCEDENTE;

13.3.3.Liberar para a operacdo veiculo que ndo apresenta condi¢bes de
seguranca,;

13.3.4.Alterar as caracteristicas originais do veiculo, sem autorizacéo
expressa do CONCEDENTE;

13.3.5.Instalar no veiculo equipamentos conjuntos, componentes e pecas
gue ndo obedecam as especificacdes técnicas definidas pelo CONCEDENTE;

13.3.6.Dificultar, retardar ou impedir o livre acesso do pessoal técnico do
CONCEDENTE nas atividades de acompanhamento da manutencdo, inspecdes
periodicas, verificagdo da documentacdo envolvida, bem como em auditoria relativa ao
cumprimento das normas de manutencéo e outras estabelecidas pelo CONCEDENTE;

13.3.7.N&o providenciar veiculo de socorro para rebocar o veiculo coletivo
avariado na via publica;

13.3.8.Abandonar o veiculo na via publica;

13.3.9.Manter os padrdoes de disponibilidade e confiabilidade abaixo do
definido;

13.3.10. Deixar de utilizar relatérios, impressos ou documentos
instituidos pelo CONCEDENTE;

13.3.11. Falsificar e/ou utilizar documento falso em informacdes
prestadas ao CONCEDENTE;
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13.3.12. Deixar de obedecer a prazo previamente estabelecido para
entrega de documento ao CONCEDENTE;

13.3.13. Deixar de cumprir Aviso, Oficio, Carta, memorando
Comunicagdo ou qualquer outra correspondéncia oficial do CONCEDENTE, compativeis
com o contrato e recebimento com antecedéncia necessaria para o seu cumprimento;

13.3.14. Deixar de utilizar equipamentos de seguranca individual de
acordo com as normas de seguranca vigentes.

13.4. O presente regulamento se fard cumprir através da fiscalizacdo exercida
pelo CONCEDENTE.

13.5. Os agentes encarregados da fiscalizacdo deverdo informar em formulario
préprio, as irregularidades verificadas, observando o cédigo numerado, bem
como horéario, data e local da ocorréncia e os dados caracteristicos do
veiculo autuado.

13.6. Cometidas duas ou mais infracdes, independente de sua natureza, aplicar-
se-a0, concomitantemente, as penalidade correspondentes a cada uma
delas.

13.7. A aplicacdo de penalidades ndo desobriga o infrator de corrigir a falta que
deu origem.

13.8. A CONCESSIONARIA sera responsavel pelos seus atos e de seus
prepostos perante o CONCEDENTE.

13.9. A penalidade de adverténcia converter-se-4& em multa, caso ndo sejam
atendidas as providencias no prazo que for estabelecido.

13.10. A aplicacdo das penalidades previstas no presente regulamento néo
impede o CONCEDENTE ou terceiros, de promover a responsabilizagdo civil
ou criminal da CONCESSIONARIA e seus agentes, na forma de legislacéo
prépria.

13.11. A aplicacdo das sancdes e respectivas defesas e recursos, observar-se-a
procedimento a ser determinado em norma especifica.
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13.12. Para efeito de aplicacdo deste Regulamento, as infracdes classificam-se
em GRAVE, MEDIAS e LEVES.

13.13. A reincidéncia sera caracterizada pela nova indecéncia em infracdo do
mesmo enquadramento, considerando-se para fins de identificagcdo, o
periodo inferior a 60 (sessenta) dias para as infragdes de natureza grave e
inferior a 30 (trinta) dias para as infracdes de natureza média e leve.

13.14. Constatada e caracterizada a infracdo, sera lavrado o Auto de infracdo —
Al, que devera conter:

13.14.1. Nome da empresa CONCESSIONARIA responsavel pela
operacao;

13.14.2. Linhas;

13.14.3. Prefixo/ placa do veiculo e nimero da linha;

13.14.4. Local, data e hora da infracao;

13.14.5. Sentido da operacéo (centro — bairro ou bairro — centro);

13.14.6. Descri¢ao da infracao;

13.14.7. Local da instalagéo da infracdo (se em operagao comercial ou

na garagem);

13.14.8. Modo da constatacdo da infracédo (se por vistoria, controles ou
comunicado pela empresa).

13.14.9. Prazo para correcéo da irregularidade constatada;
13.14.10. Valor da multa aplicada, expressa em tarifa vigente;

13.14.11. Valor da multa aplicada, expressa em moeda corrente
nacional;

13.14.12. Assinatura do responsavel pela emisséao; e

13.14.13. Data da emissao.
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13.15. A CONCESSIONARIA, responsavel pelo veiculo autuado, ter4 um prazo de
15 (quinze) dias uteis, a contar do recebimento do Auto de Infracdo, para
efetuar o pagamento correspondente ao valor da multa, expresso em Real,
ou apresentar defesa escrita, mediante depdsito prévio do valor
correspondente a penalidade aplicada, em conta bancéaria especificamente
mantida pelo CONCEDENTE, para esse fim e que ficard vinculada ao
Sistema Municipal de Transporte Coletivo de Passageiros.

13.15.1. Ndo serdo conhecidas as defesas apresentadas sem o
respectivo comprovante do depadsito prévio referente neste artigo.

13.16. A defesa apresentada na forma estabelecida no artigo sera submetida a
apreciacéo de decisdo de Comissao de Infracdo e Multa a ser constituida por
Portaria especifica, para julgar os casos de infracdes previstas neste
Regulamento.

13.17. Da decisdo da Comissédo de Infracbes e Multas — cabera recurso, com
efeito suspensivo e devolutivo, ao CONCEDENTE, no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, a contar da data em que a empresa foi cientificada daquela
deciséo.

13.18. Julgado improcedente o Auto de Infracdo pela Comissao de InfracOes e
Multas, ou provido o recurso, pelo CONCEDENTE, o valor da multa,
depositado nos termos do deposito no artigo 37 do presente Regulamento,
sera restituido ao interessado, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da
data em que for o mesmo cientificado da deciséao.

13.18.1. Na hipotese da restituicdo prevista neste artigo ndo ser
efetuada dentro do prazo estabelecido, o depdsito serd acrescido, a partir da mora, de

custos financeiros equivalentes a atualizagdo monetaria, pro rata temporis, juros e
despesas bancarias, além de multas, obedecida a legislacao aplicavel.

13.19. Mantida a sanc¢do imposta ou transcorrida in albis o prazo de defesa do
recurso, o valor de deposito serd revertido para pagamento da multa
aplicada.

35



Prefeitura do Municipio de Piracicab . .u.

Centro Civico Cultural e Educacional “Florivaldo @tho Prates”
Estado de Sao Paulo - Brasil

Secretaria Municipal de Transito e Transportes

13.20. Se o pagamento corresponde a multa imposta nao for efetuado no prazo
estabelecido no artigo 37 deste Regulamento, independentemente de
notificacdo, o referido valor, calculado com base na Tarifa vigente a época
serd acrescido, a partir da mora, dos custos financeiros correspondentes a
atualizacdo monetaria pro rata temporis juros e despesa bancarias, além de
multas, e podera ser descontado de eventuais créditos existentes a favor da
CONCESSIONARIA.

13.21. Sem prejuizo de defesa, a CONCESSIONARIA fica obrigada a comunicar
por escrito ao CONCEDENTE, em 24 (vinte e quatro) horas, qualquer fato
alheio a prestacéo do servico, ocorrido independentemente de sua vontade e
gue nao tenha podido evitar, e que tenha ocasionado ou concorrido para a
ocorréncia de infracao prevista neste Regulamento.

13.21.1. Efetivada a comunicacdo mencionada no caput deste item e
comprovada a existéncia do referido fato, as penalidades eventualmente impostas ficardo
suspensas durante o decurso do prazo previsto para a corre¢do e até que cesse 0s efeitos
do fato comunicado, sujeitando-se, a empresa contratada, decorrida o prazo sem que a
irregularidade tenha sido sanada, as penalidades cabiveis, inclusive com caracterizacéo
de reincidéncia, se for o caso.

13.21.2. O CONCEDENTE podera dilatar os prazos previstos para
correcdo desde que a gravidade do fato e as condi¢des objetivas para sana-lo assim o
exijam.

13.22. A aplicacdo das penalidades previstas neste regulamento, que sO deixarao
de ser impostas na ocorréncia de motivos de forga maior, devidamente
comprovados, ndo isentarda a CONCESSIONARIA das demais sancées
previstas nos contratos respectivos.

13.23. As penalidades serdo impostas de acordo com a gravidade da infracdo e
terdo prazo, valor e prazo para reincidéncia coerente com a gravidade das
ocorréncias.

13.24. Sao infracdes graves:
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13.24.1. InfracBes aos paragrafos 9.1.1 a 9.1.20, do item 9.1; 9.2.1 a
9.2.3,do item 9.2; € 9.3.1 2 9.3.14 do item 9.3.

13.24.2. Penalidade: multa.
13.24.3. Valor: 100 (cem) Tarifas.

13.24.4. Reincidéncia: 200 (duzentas) Tarifas.

13.24.5. Prazo para correcdo: imediato.
13.24.6. Prazo no qual se caracteriza a reincidéncia: 60 (sessenta)
dias.
13.25. S&o infragbes médias:
13.25.1. Infracdes aos paragrafos 9.1.21 a 9.1.33 do item 9.1; e 9.2.4
do item 9.2.

13.25.2. Penalidade: multa.

13.25.3. Valor: 50 (cinquenta) Tarifas.

13.25.4. Reincidéncia: 100 (cem) Tarifas.

13.25.5. Prazo para corregdo: 12 (doze) horas.

13.25.6. Prazo no qual se caracteriza a reincidéncia: 30 (trinta) dias.
13.26. Sao infracdes leves:

13.26.1. Infracbes aos paragrafos 9.1.34 a 9.1.44 do item 9.1; e 9.25 a
9.2.7 do item 9.2.

13.26.2. Penalidade: adverténcia escrita.
13.26.3. Reincidéncia: multa de 50 (cinqlienta) Tarifas.
13.26.4. Prazo para correcdo: 24 (vinte quatro) horas.

13.26.5. Prazo no qual se caracteriza a reincidéncia: 30 (trinta) dias.
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14. DO PROCEDIMENTO DAS DEMAIS SITUACOES

14.1. A inobservancia das obrigagcbes previstas nestas disposicOes
regulamentares sujeitara o transportador de aluguel n&o autorizado ou
clandestino a aplicacdo, separada ou cumulativamente, das sanc¢fes
previstas.

14.1.1.A fiscalizacdo das normas e diretrizes estabelecidas por este
Regulamento sera exercida pelos agentes fiscais credenciados pelo CONCEDENTE, ao
teor do artigo 24, do Cdédigo de Transito Brasileiro, bem como pelos agentes publicos
autorizados, podendo agir isoladamente ou em conjunto, requerendo o auxilio de forca
policial sempre que este se fizer necessario.

14.2. O transportador de aluguel ndo autorizado ou clandestino estara sujeito a
pena de multa equivalente a 1.000 (um mil) Tarifas, vigente a época da
autuacao, na primeira incidéncia, e ao dobro nas reincidéncias, sem prejuizo

da apreensdo e retencdo do veiculo por ele utilizado.

14.2.1.0 veiculo apreendido somente sera liberado ap6s pagamento das
multas aplicadas e das diarias fixadas pelo administrador do patio onde o veiculo esteja
recolhido.

14.3. No ato da ocorréncia, o agente fiscalizador municipal ou a autoridade policial
lavrard auto circunstanciado, contendo todos os elementos necessarios a
identificacdo do infrator e do veiculo, bem como o dispositivo legal infringido.

14.3.1.Recusando-se o infrator a assinar o auto, este sera instruido com a
assinatura de duas testemunhas.

14.3.2.Em caso de duvidas na aplicagdo deste decreto, o fiscal municipal
ou a autoridade policial aplicard como subsidio complementar o Codigo de Transito
Brasileiro e sua regulamentacao.

14.4. As penalidades aplicaveis pelo ndo cumprimento do presente Regulamento e
do contrato de concessédo, de acordo com a natureza da infragdo, sao as
seguintes:

14.4.1.] — adverténcia;
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14.4.2.11 - multa;

14.4.3.1ll —retirada do veiculo da operacéo;
14.4.4.1V — apreenséo do veiculo;

14.4.5.V — suspenséao da operacdo do servico;
14.4.6.VI — intervencdo tempordria nos servigos;

14.4.7.VIl — rescisdo do contrato de concessao.

81° - As penalidades de adverténcia e multa ja estdo disciplinadas nos itens 9.24,
9.25 e 9.26.

§ 2° - O veiculo que ndo atender a determinagdo legal, editalicia, contratual e
regulamentar, sera retirado de operagdo para ndo causar maiores danos ou
prejuizos aos usuarios.

§ 3° - A apreensdo do veiculo ocorrera, cumulativamente com outras sangoes,
quando a CONCESSIONARIA descumprir a orientacdo escrita de retirada de
circulacdo do mesmo, por razdes mecanicas ou administrativas.

§ 4° - Se por qualquer razdo, a CONCESSIONARIA tentar impedir a apreensio
do veiculo, o servico sera suspenso até a regularizacdo da pendéncia.

8 5° - A intervencao dos servicos e a rescisdo da concessdo serdo efetuadas,
respectivamente, nos termos das clausulas contratuais da concessao.

8 6° - As hipoteses de incidéncia das penalidades previstas neste artigo e
respectivas dosagem e imposicdo serdao definidas no Edital e contrato de

concessao.

8 7° - As penalidades poderao ser cumulativas proporcionalmente a gravidade da
infracdo cometida.
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§ 8° - A penalidade aplicada n&o desobriga a CONCESSIONARIA de corrigir a
infracdo motivadora da autuacéao.

§ 9°

- A CONCESSIONARIA responde pelas faltas praticadas por seus prepostos.

8§ 10° - A cassagdo da concessdo importa em inidoneidade e impedira a
CONCESSIONARIA de voltar a contratar com a Administracéo Publica Municipal,
por um periodo ndo inferior a dois (2) anos.

DAS DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

Para execucdo do servico, € a CONCESSIONARIA sujeita as obrigactes
previstas em Lei, neste Regulamento, no Edital de Concorréncia, nas
propostas, no contrato de concessao e nas respectivas OS's.

O CONCEDENTE néo sera responséavel, em hipétese alguma, por prejuizos
ou danos materiais ou pessoais causados a Municipalidade ou a terceiros,
decorrentes da execucdo do servico de transporte coletivo concedido,
resultantes da acdo ou omiss&o, dolosa ou culposa, da CONCESSIONARIA,
seus prepostos e empregados, assim como nos emergentes de caso fortuito
ou forgca maior.

O CONCEDENTE podera alterar, ampliar, suprimir e criar novas linhas,
mediante estudo da necessidade do transporte, da analise do resultado das
pesquisas do transporte e do transito e da avaliacdo das condi¢cbes
operacionais dos servicos.

Na contagem dos prazos estabelecidos para atendimento de intimacdes e
interposicdo de recursos previstos, neste Regulamento ou em outros atos
baixados pelo CONCEDENTE sera excluido o dia do inicio e incluido o dia
do vencimento, prorrogando-se, automaticamente, para o primeiro dia util, se
recair em dia sem expediente no 6rgao interessado.

Os casos omissos neste Regulamento serdo decididos em Unica instancia
administrativa pelo Prefeito Municipal, com observancia dos principios gerais
de direito.
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15.6. Este Regulamento entrard em vigor na data da contratacdo efetiva da
CONCESSIONARIA.

Remuneracao

A remuneracdo dos servicos de operacao do transporte sera realizada de acordo com a
operacdo executada. A metodologia de remuneracdo é representada pela formula
abaixo.

Rem.,.. = Rem. + Rem

COTRLT "elevar

Sistema Comum

A remuneracéo dos servicos de operacao do transporte sera realizada de acordo com a
operacdo executada. A metodologia de remuneracdo é representada pela formula
abaixo.

Rem._pum = ([CV:( kM. ,en)) + (CF,., x Frota,, ) + (CFaymais X Frota,, .., ) ) x(1-k)
REM g = ((2174 x ke py) + (18.523,05 x Frota,, ) + (6.186,01 x Frota,,,,) ) x (1— k)
Onde:

Rem.comum = remuneracao em cada um dos meses operados pelo sistema comum

CV = custo variavel por quildmetro total (operacional + ocioso) definido nos estudos
Kmyotar = quildmetro total (operacional + ocioso) realizado no més

CFm.o. = Custo fixo com mé&o de obra definido nos estudos

Frotay,. = Frota média do dia Util operado no més

CFgemais = demais custos fixos definidos nos estudos (4.614,68 + 582,43 + 401,81 +
466,85 + 120,24)

Frotaioa = frota patrimonial no més

K = desconto oferecido pela empresa no processo de contratacao.

O vencedor do processo de contratacdo sera aquele que ofertar o maior desconto (k) na
remuneracao.

Ex:

Frota operacional: 80 veiculos nos dias uteis

Frota total: 88 veiculos

Km total: 536.000

K =0,10 (10% de desconto em relagcdo ao valor maximo)
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= ((2,174 x 536.000) + (18.523,05 x 80) + (6.186,01 x 88) ) x (1— 0,1)
Rem._, . = (1.165.264,00 + 1.481.844,00 + 544.368,88 ) x (0,90)

Rem. . = 3.191.476,88 x 0,90

Rem.,.. = R$ 2.872.329,19

Remn

"COTILLLTEL

Sistema ELEVAR

A remuneracédo dos servicos de operacao do transporte sera realizada de acordo com a
operacao realizada. A metodologia de remuneracao € representada pela formula abaixo.

Fdamﬂis

x Frota,, )+ (C x Frota,,.q.; ) ) x(1—k)

o8 pegas

ReM.yypar = ( (0,594 x kmypy) + (12.902,17 x Frota,, ) + (1.858,16 x Frota,.,) ) x (1— k)

Onde:

Rem.eevar = remuneracao em cada um dos meses operados pelo sistema ELEVAR
CV = custo variavel por quildmetro total (operacional + ocioso) definido nos estudos
Kmyoiar = quildmetro total (operacional + 0cioso) realizado no més

CFm.o.e pecas = Custo fixo com méo de obra e pegas definido nos estudos

Frotao,. = Frota média do dia util operado no més

CFg4emais = demais custos fixos definidos nos estudos

Frotaia = frota patrimonial no més

K = desconto oferecido pela empresa no processo de contratacéo

A quilometragem e a quantidade de veiculos utilizada nas férmulas de remuneracéo
devem ser utilizadas para cada tipo de veiculo de forma separada.

O vencedor do processo de contratacdo sera aquele que ofertar o maior desconto (k) na
remuneracao.

A receita obtida com a tarifa de usuéarios pagantes transportados no més, sera
considerada como um adiantamento do valor da remuneragcdo do més, sendo que a
diferenca devera ser paga pela contratante até o 5° (quinto) dia atil posterior ao més de
referéncia.

A contratada tera direito somente ao valor do passageiro pagante transportado, o valor
excedente obtido com a venda dos créditos tarifarios, de cada més, sera depositado pela
contratada até o 10° (décimo) dia util posterior ao més de referéncia, em conta bancaria
especifica a ser informada pela contratante.
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O envio das informagBes de receita de vendas do més e usuarios pagantes
transportados X usuarios pagantes ndo transportados deverdo ser informados pela
contratada através de oficio encaminhado a SEMUTTRAN até o 2° (segundo) dia util
demonstrando os detalhes da operagéo, quilometragem percorrida e o valor a ser
depositado na conta bancaria especifica.

Valor estimado do contrato

O valor estimado do contrato considera a previsdo da operagcdo que sera realizada ao
longo dos 180 dias do contrato.

Sistema Comum

Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6
Frota op. 80 104 128 151 175 199
Frota total 88 114 141 166 193 219
Km 536.000,00{ 696.800,00 857.600,0C 1.011.700/0Q.172.500,00 1.333.300,00
CVv 1.165.264,00 1.514.843,200 1.864.422,400 2.199.435,800 2.549.015,000 2.898.594,20(
CF-m.o. 1.481.844,00 1.926.397,20| 2.370.950,40| 2.796.980,55| 3.241.533,75| 3.686.086,95
CF-demais| 544.368,88 705.205,14 872.227,41.0261877,66| 1.193.899,93 1.354.736,19
CTotal 3.191.476,884.146.445,54(0 5.107.600,210 6.023.294,010 6.984.448,68(0 7.939.417,34(

Valor do contrato: R$ 33.392.682,66

Sistema ELEVAR

O valor estimado do contrato considera a previsdo da operacdo que sera realizada ao
longo dos 180 dias do contrato.

Rem.,.. = ((0,594 x 29.000) + (12.902,17 x 11) + (1.858,16 x 12) )

Valor do contrato: R$ 1.088.686,74

O valor do orcamento publico é inferior ao valor do contrato, pois havera receita tarifaria
que ira reduzir o montante de aporte por parte da contratante.

A estimativa da receita do sistema foi feita com base nos dados atuais (pandemia) e dos
dados anteriores a pandemia, sendo projetado um crescimento linear da mesma forma
que o crescimento da operacao.
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Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6
CTotal 3.191.476,884.146.445,540 5.107.600,210 6.023.294,010 6.984.448,680 7.939.417,34(
Receita 2.200.000,003.140.000,00| 4.080.000,00; 5.020.000,00{ 5.960.000,00; 6.900.000,00
Or¢. publico| 991.476,8801.006.445,540 1.027.600,210 1.003.294,010 1.024.448,680 1.039.417,34(

Orcamento publico:

Sistema Comum: R$ 6.092.682,66
ELEVAR: R$ 1.088.686,74

Total: R$ 7.18

1.369,40
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